Rozvoj kultury kvality v skole
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Obchodnda akadémia v Michalovciach patri k pilotnym Skoldm na Slovensku, ktoré sa zapojili do
NARODNEHO PROJEKTU Zavedenie manazérstva kvality v OVP a vzdeldvani dospelych. Nasa $kola
sa aktivne podiela na rozvoiji kvality vzdeldvania a systematicky pracuje na zlepsovani procesov, ktoré
vedu k lepsim podmienkam pre Ziakov aj ucitelov.

Prehlad jednotlivych faz projektu:

1. Skolenie

2. Sebahodnotiaca sprdva

3. Hodnotiaca ndvsteva

4. Sprava z hodnotiacej navstevy

5. Akény plan zlepSovania

6. Implementacia akéného planu zlepsovania

Koordinatorkami kvality si na nasej Skole dve pedagogické zamestnankyne: Mgr. Zuzana Kanocova
a Mgr. lvana Baloghova. V prvej faze projektu absolvovali inovacné vzdeldvanie - Skolenie
jednotlivych ¢lenov timov kvality. V mesiacoch oktéber — november zrealizuju pre kolegov
aktualiza¢né vzdelavanie ,,Rozvoj kultury kvality v Skole.”

Zabezpecovanie a systematické zvySovanie kvality vzdeldvania predstavuje jednu z klu€ovych vyziev
sucasného Skolstva. Kvalita vzdeldvania ma priamy vplyv na Uroven pripravenosti Ziakov na Zivot a trh
prace, na ich osobnostny rozvoj, ale aj na celkové fungovanie Skoly ako institucie. V prostredi
neustdlych spolocenskych, technologickych a ekonomickych zmien je rozvoj kultdry kvality v Skolach
nevyhnutny — pomaha vytvarat stabilné, profesionalne a podporné prostredie pre vsetkych aktérov
vzdeldvacieho procesu.

Aj z tohto dovodu vznikol Narodny projekt ,Zavedenie manaZérstva kvality v OVP a vzdeldvani
dospelych” (NP Kvalita), ktorého cielom je podporit systematické zavadzanie principov manazérstva
kvality v odbornom vzdeldvani a priprave (OVP).

Neodmyslitelnou sucastou projektu je tvorba metodickych materidlov a skolenia realizované naprieé
vSetkymi krajmi Slovenska, ktoré maji pomédct skoldm pri implementacii metédy vzajomného
hodnotenia, ako aj dalSich efektivnych nastrojov na zabezpecovanie kvality.

Zaviest vzajomné hodnotenie do praxe, ako jednu z metéd hodnotenia pre slovenské SOS, si
vyzaduje riadenie a koordindaciu kvality v celom systéme OVP na vsetkych uUrovniach zhora nadol,
s ur¢enim zainteresovanych subjektov a ich ¢innosti:



Subjekt

Zodpovednost’

Aktivity

Statny institat odborného
vzdelavania

Koordinacia vzajomného
hodnotenia kvality v SR

e Metodika procesu vzajomného
hodnotenia

e Skolenie koordinatorov kvality
a hodnotitelov

e Aktivha propagacia prinosov
procesu vzajomného hodnotenia
e Sledovanie a
vyhodnocovanie Statistickych
udajov o Skolach zapojenych
do procesu

e Spajanie aktivnych kol do
trojic prostrednictvom
Memoranda o recipro¢nej
realizacii vzajomného
hodnotenia .

Samospravny kraj

Koordinacia vzajomného
hodnotenia kvality v kraji

Vyber $kél zapojenych do
vzajomného hodnotenia kvality
OVP

e Priebezna podpora zapojenych
Skol pocas celého procesu

e Aktivna propagacia prinosov
procesu vzajomného hodnotenia

Tim kvality
Hodnotena Skola si zvoli
minimalne dvoch ludi, ktori
obaja budu zastavat role
koordinatora kvality a
hodnotitela v procese
vzajomného hodnotenia

Koordinator kvality
zodpoveda za koordinaciu
aktivit v oblasti
zabezpecovania a
zvysSovania kvality na
hodnotenej skole

e Absolvovanie Skolenia

e Koordinacia pripravy
sebahodnotiacej spravy Skoly

e Spolupraca s koordinatorom
hodnotitelov pri:

e doplneni potrebnych
informacii,

e priprave programu hodnotiacej
navstevy,

e pripomienkovani spravy zo
vzajomného hodnotenia,

e koordinacia pripravy akéného
planu zlepSovania.

Tim hodnotitelov tvoria dve
dvojice vyskolenych
hodnotitel'ov. Kazda dvojica
zastupuje jednu zo Skél
spojenych memorandom.

e Absolvovanie Skolenia

e Analyza sebahodnotiace;j
spravy

e Aktivna ucast na priprave
programu hodnotiacej navstevy
e Realizacia hodnotiacej
navstevy

e Aktivna ucast’ na tvorbe spravy
20 vzajomného hodnotenia

Koordinator hodnotitelov
(rotujuca rola v time
hodnotitelov

Osoba zodpovedna za
koordinaciu timu
hodnotitelov

Koordinacia timu hodnotitelov
e Planovanie hodnotiace;j
navstevy

e Komunikacia s hodnotenou
Skolou pred, pocas a po
hodnotiacej navsteve

e Sprava zo vzajomného
hodnotenia

e Konzultacia akéného planu




ZlepSovania hodnotenej Skoly

Iné zapojené osoby a
subjekty

Ziaci, absolventi, rodicia,
zamestnavatelia a
zainteresované subjekty OVP,
iné vzdelavacie institucie,
socialni partneri

Aktivna ucast’ v réznych &astiach
hodnotiacej navstevy v pripade
oslovenia hodnotenou Skolou




